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Spett.le  Comune di Brindisi 

Sede 
Brindisi (BR) 

 
 
 
Brindisi, 11 giugno 2024 
 
Oggetto:  Relazione finale attività per la promozione del servizio di trasporto scolastico sostenibile 

Rif. Determina N. d’ordine Reg.Settore 316 / LAV Del 16/10/2023 
 

 
 

In data 16.10.2023 veniva dato incarico alla scrivente società per le attività di promozione del servizio di 
trasporto scolastico sostenibile denominato Tutti a Bordo. 
Le attività di progettazione hanno preso avvio dal seguente Abstract: 
Il Progetto ha l’obiettivo di definire le linee guida e le azioni di comunicazione necessarie a veicolare le 
informazioni al target individuato. Nello specifico, il Progetto individua i canali di comunicazione adeguati 
alle esigenze di un pubblico di riferimento identificato tra studenti di scuole elementari e medie inferiori e 
alle relative famiglie. Inoltre definisce un concept di comunicazione con una grafica personalizzata per il 
servizio declinata per tutti i canali online e offline. 
Azioni Svolte  
Progettazione dell’immagine coordinata 
La fase di progettazione è stata preceduta da una attività di studio, finalizzata a definire i punti cardine della 
comunicazione, con l’obiettivo di coniugare nel segno grafico gli aspetti valoriali e di sensibilità etica rispetto 
al tema, con il target definito. Contestualmente è stato definito il tono di voce, le particolarità grafiche, i 
testi e l’impostazione della narrazione da svolgere. 
Si è scelto di utilizzare colori brillanti e accattivanti per attirare l'attenzione dei bambini e dei ragazzi, insieme 
alla creazione tramite Intelligenza Artificiale generativa di un personaggio le cui caratteristiche risultassero 
vicine al mondo dei ragazzi. In particolare si è richiesto al motore di AI di mettere insieme caratteristiche 
legate al mondo dei videogiochi, unitamente a personaggi del fumetto e del cinema cartoon, ottenendo il 
risultato di avere un personaggio unico e mai visto prima, ma riconoscibile. 
Il servizio è stato illustrato con testi estremamente semplici e comprensibili per la fascia d'età di destinazione, 
evitando l'utilizzo di un linguaggio tecnico, accompagnandoli con icone e illustrazioni per chiarire concetti o 
istruzioni.  
Test su campione 
È stato svolto un test su un campione di bambini o ragazzi, il cui esito è stato positivo in termine di efficacia 
della comunicazione. 
Declinazione sui vari supporti 
Il concept grafico definito è stato declinato sui vari supporti individuati, adattandolo ai vari utilizzi, web o 
stampa tipografica. 
In particolare sono stati progettati e realizzati gli elementi di comunicazione a stampa tipografica previsti nel 
progetto. Tutte le stampe sono state controllate dal punto di vista qualitativo e, come da indicazione del 
Comune, consegnate alla STP Brindisi (con verbale di consegna allegato). 
Sono stati progettati gli elementi di comunicazione digitale che sono stati forniti ai responsabili della 
comunicazione digitale del Comune di Brindisi, con le indicazioni necessarie per la pubblicazione. Allo stesso 
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modo è stato fornito lo stesso materiale al partner del Comune di Brindisi, la STP Brindisi, per veicolare il 
materiale di comunicazione digitale e stampato. 
Tempi di realizzazione 
Le azioni sono state realizzate nei tempi previsti dal progetto e dal cronoprogramma. 
 
 
         Per la S&L s.n.c. 
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